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Nutzungsbedingungen kitaplus Eltern-App

1. Nutzungsrecht

Wir rdumen wir Ihnen zur persénlichen Nutzung flr die Dauer der Nutzungsvereinbarung ein nicht
ausschlieBliches, auf die von lhnen kontrollierten Endgerédte beschranktes und nur nach diesen
vertraglichen Bestimmungen Ubertragbares Nutzungsrecht an der kitaplus Eltern-App ein, um
lhnen die Nutzung der App zu ermdglichen. Die mit der Nutzungsvereinbarung eingerdumten
Rechte dirfen nur persénlich durch Sie wahrgenommen werden.

2. Funktionen der KitaPlus-Eltern-App

Einrichtungs- und Gruppennachrichten auf dem ,Schwarzen Brett" einsehen sowie angehangte
Dateien speichern, kindbezogene Nachrichten im persdnlichen Postfach erhalten sowie angehangte
Dateien speichern, Riickmeldungen zu persénlichen Nachrichten an die Einrichtung Gbermitteln (z.
B. Lesebestatigung), SchlieB- und Feiertage sowie Termine der Einrichtung abrufen und bei Bedarf
in den eigenen Smartphone-Kalender Ubertragen, Kinder fiir einen Hochstzeitraum von 21 Tagen
krank oder abwesend melden und hierzu erganzende Infos geben.

3. lhre Pflichten als Nutzer

Sie geben Zugangsdaten nicht an Dritte weiter. Sie handeln im Zusammenhang mit der Nutzung
der kitaplus Eltern-App nicht so, dass es Rechte Dritter verletzt, gegen geltendes Recht oder gegen
die Grundsatze des Jugendschutzes verstoBt, insbesondere das Einstellen, die Verbreitung, das An-
gebot und die Bewerbung pornografischer, gegen Jugendschutzgesetze, gegen Datenschutzrecht
und/oder gegen sonstiges Recht verstoBender und/oder betriigerischer Inhalte, Dienste und/oder
Produkte, die Bereitstellung von Inhalten, durch die andere Teilnehmer*innen oder Dritte beleidigt
oder verleumdet werden, die Nutzung, das Bereitstellen und das Verbreiten von Inhalten, Diensten
und/oder Produkten, die gesetzlich geschiitzt oder mit Rechten Dritter (z.B. Urheberrechte) belastet
sind, ohne hierzu ausdricklich berechtigt zu sein.

Unabhéngig von einem eventuellen GesetzesverstoB bei der Bereitstellung eigener Inhalte sowie
bei der Kommunikation mit anderen Teilnehmern*innen sind Ihnen untersagt: die Verwendung von
Software, Skripten, Viren oder anderen Computercodes, Daten oder Programmen die darauf abzie-
len, die Funktionalitdt einer Software oder Hardware oder andere Ausstattungen des kitaplus El-
tern-App-Dienstes zu unterbrechen, zu zerstéren und/oder zu einzuschréanken, die Versendung von
Junk- oder Spam-Mails sowie von Kettenbriefen, die Verbreitung anziiglicher, anstéBiger, sexuell
gepragter, obszoner oder diffamierender Inhalte bzw. Kommunikation sowie solcher Inhalte bzw.
Kommunikation die geeignet sind/ist, Rassismus, Fanatismus, Hass, korperliche Gewalt oder
rechtswidrige Handlungen zu férdern bzw. zu unterstitzen (jeweils explizit oder implizit). Sobald
lhnen unberechtigte Zugriffe auf Ihr Benutzerkonto bekannt werden oder bei Verlust oder Dieb-
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stahl Ihres Endgerateses, haben Sie uns diese Auffalligkeit unverziglich mitzuteilen und Ihr Pass-
wort zu dndern. Bei einem VerstoB gegen diese Nutzungsbedingungen kénnen wir lhren Zugang
kiindigen und Sie vortibergehend oder dauerhaft sperren. Einer Kiindigung/Sperrung kann eine
Verwarnung vorangehen.

4. Haftung

Wir haften fir die unentgeltlich tberlassene App nach den gesetzlichen Vorschriften (d.h. bei
Schadensverursachung in grober Fahrlassigkeit oder mit Vorsatz; unsere Haftung flr einfache
Fahrlassigkeit ist ausgeschlossen). Gesetzliche Anspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz bleiben
unberihrt. Die Haftung fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesund-
heit, die auf einer fahrldssigen Pflichtverletzung oder einer vorsatzlichen oder fahrldssigen Pflicht-
verletzung eines gesetzlichen Vertreters oder Erfillungsgehilfen beruhen, bleibt unberihrt.

5. Vertragsdauer und Kindigung

Die Nutzungsvereinbarung wird auf unbestimmte Zeit geschlossen. Sie kann von beiden Seiten
jederzeit ohne Angabe von Griinden unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von einer Woche in
Textform gekiindigt werden.

6. Anwendbares Recht

Diese Vereinbarung unterliegt dem Recht der Bundesrepublik Deutschland mit Ausnahme des UN-
Kaufrechts (CISG vom 11.04.1980) in seiner jeweils gultigen Fassung) und des internationalen
Rechts (insbesondere des deutschen Kollisionsrechts).
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Datenschutzerklarung uber die Verarbeitung personenbezogener Da-
ten

Um was geht es?

Zur Erfillung der uns tbertragenen Aufgaben und auch zur Durchfliihrung des Kitavertrages ist es
notig, dass wir mit Ihnen als Eltern und Sorgeberechtigten kommunizieren. Im Zuge der immer
weiter fortschreitenden Digitalisierung bieten wir Ihnen als neuen und modernen Weg die kitaplus
Eltern-App an, die als ,Progressive Web App" in ihrer Funktionalitat liber eine reine Smartphone-
App hinausgeht und z.B. auch einen Zugriff vom PC liber einen gangigen Browser ermdéglicht. Die-
sen Dienst konnen Sie nach Anmeldung auf Grundlage einer den Kita-Vertrag erganzenden ver-
traglichen Vereinbarung nutzen. Die Nutzung der App ist freiwillig. Mit dieser Datenschutzerkla-
rung erfullen wir unsere gesetzlich Informationspflicht bei unmittelbarer und mittelbarer Datener-
hebung nach den 88 14, 15 und 16 KDG uber unsere Datenverarbeitung.

A. Verantwortlicher fur die Datenverarbeitung

Verantwortlich fir die Datenverarbeitung ist die Gemeinnitzige Tragergesellschaft Katholischer
Kindertageseinrichtungen im Raum Trier mbH

Cordula Scheich und Konrad Berg
JesuitenstraBBe 13
54290 Trier

B. Betrieblicher Datenschutzbeauftragter

Betrieblicher Datenschutz der Gemeinnitzigen Tragergesellschaft Katholische Kindertageseinrich-
tungen im Raum Trier mbH

Talstr. 2

35745 Herborn

C. Zweck der Datenverarbeitung und Rechtsgrundlage

1. Welche Daten werden erhoben und was ist der Zweck der Datenverarbeitung

Alle im Zusammenhang mit der Nutzung der kitaplus Eltern-App erhobenen oder genutzten Daten
verarbeiten wir als freier Trager der Kinder- und Jugendhilfe im Rahmen der Erfillung unserer ver-
traglichen und gesetzlichen Verpflichtungen, insbesondere unseres Bildungs-, Erziehungs- und
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Betreuungsauftrag nach dem Sozialgesetzbuch VIII und den landerspezifischen Kindertagesstat-
tengesetzen.

Der Umfang und die Art der Erhebung und Verwendung der Daten unterscheidet sich danach, wel-
chen Funktionsumfang der Eltern-App Sie nutzen. Kontakt- und Verwaltungsdaten der legitimier-
ten Nutzer und der Kinder wurden in der Regel schon bei Abschluss des Betreuungsvertrages erho-
ben.

a) Technische Daten

Bei jeder Form der Nutzung werden technische Daten verarbeitet, die uns lhr Internet-Browser
automatisch tbermittelt, wie etwa Datum und Uhrzeit des Abrufs unser App-Seiten, Ihren Brow-
sertyp, die Browser-Einstellungen, das verwendete Betriebssystem, die von Ihnen zuletzt besuchte
Seite - nur wenn die Eltern-App Uber einen Link aufgerufen wird (wie z.B. eine Suchmaschine), die
tbertragene Datenmenge und der Zugriffsstatus (Datei Gibertragen, Datei nicht gefunden etc.) so-
wie lhre IP-Adresse.

Ohne die Erhebung der IP-Adresse des zugreifenden Endgerdts und der Bezeichnung der abgerufe-
nen Datei sind ein Verbindungsaufbau zu unserem Server und die Nutzung des entsprechenden
Webangebots technisch nicht moglich. Dartiber hinaus werden - je nach lhrer Konfiguration - die
weiteren Daten Ubertragen. Wir verwenden diese Daten fir eine browserspezifische Darstellung
oder eine Endgerate-optimierte Bereitstellung der Inhalte. Die Daten kdnnen auch zur Wahrung der
Systemsicherheit und Systemstabilitdt, zur Riickverfolgung von Angriffen auf die Webseite und
ggf. dem Ergreifen von administrativen SchutzmaBnahmen, zu statistischen Zwecken sowie zur
Verbesserung der Anwendungsinhalte verarbeitet werden.

b) Inhaltliche Daten

Die Erhebung oder Verwendung Ihrer Daten erfolgt zu dem Zweck, die Kommunikation zwischen
Eltern bzw. Angehorigen des Kindes und der Kindertageseinrichtung zu vereinfachen und zeitge-
recht zu ermdglichen. Dies verbessert die Transparenz fur die Eltern sowie die Effizienz der Verwal-
tungsprozesse in den Einrichtungen.

Nachfolgende Daten werden hierflr zur oder bei Nutzung der kitaplus Eltern-App verarbeitet, z.B.
erhoben oder genutzt:

e Vorname, Nachname, Wohnanschrift, Telefonnummer (sofern angegeben) und E-Mail-Adresse des
legitimierten Nutzers

e Status des legitimierten Nutzers (z.B. 1. oder 2. Erziehungsberechtigter und/oder Verwandtschafts-
verhaltnis)

e \Vorname, Nachname, Geschlecht, Geburtstag des Kindes

e Gruppenzugehtrigkeit des Kindes (padagogische Gruppe/ Projektgruppen)

e Aufnahme-, Entlassdatum und aktuelle Betreuungszeit des Kindes
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e \orname, Nachname, Wohnanschrift, Telefonnummer/n, Verwandschafts- oder Bekanntschaftsver-
haltnis mit dem Kind derjenigen Personen, die von den Sorgeberechtigten als von ihnen beauftragte
Personen benannt wurden, z.B. Abholberechtigte und Notfallkontakte des Kindes

e Krank- und Abwesenheitsmeldungen des Kindes nebst Gesundheitsdaten im Sinne des IfSG

e Inhalt von Einverstandniserklarungen und Rickmeldungen des legitimierten Nutzers

e /eitpunkt des ersten und letzten Logins in der App

e Anzahl fehlerhafter Login- und Passwortresetversuche, ggf. jeweils Sperrdatum (Wozu muss KiTas
sehen?)

e Statistische Daten (Benutzter Browser, Betriebssystem, Gerateeigenschaften wie BildschirmgréBe
etc.)

c) Einsatz von Web-Token und Browser-Fingerprinting

Unsere Anwendung verwendet keine Cookies. Demgegentiber werden Daten im LocalStorage/ In-
dexedDB auf dem lokalen Gerat abgelegt. Dort speichern wir:

e JWT (JSON Web Token): Dieser wird verwendet, um in einem System mit einem Drittanbieter die
Identitdt eines Benutzers zwischen einem Identity-Provider und einem Service-Provider auszutau-
schen. Des Weiteren eignet sich der JWT zur Implementierung einer Stateless Session, da alle fir die
Authentifikation bendtigten Informationen in dem Token Ubertragen werden, muss die Sitzung
nicht auf dem Server gespeichert werden.

e Technische Informationen, wie die ausgewéahlte Sprache und ob die Meldung lber ausstehende Be-
statigungen ausgeblendet werden soll.

e Dartiber hinaus verwenden wir Browser-Fingerprinting, um Geréate eindeutig zu identifizieren und
so dariiber informieren zu kénnen, wenn Logins von mdglicherweise unbefugten Gerdten erfolgen.

2. Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten Ihre Daten im Rahmen der Nutzung der kitaplus Eltern-App auf Grundlage der mit
lhnen bei der Anmeldung zu diesem Dienst abgeschlossenen Nutzungsvereinbarung, § 6 Abs. 1 lit.
c) KDG. Die Verarbeitung findet dabei im Rahmen und unter Beachtung der Vorschriften des Da-
tenschutzes im Bistum Trier und weiterer ldnderspezifischer und kirchenrechtlicher Vorschriften
statt.

D. Empfanger oder Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten

Durch die Nutzung der kitaplus Eltern-App werden zunachst einmal Daten zwischen der Kita und
lhnen als legitimierte Nutzer ausgetauscht. Diese Daten werden auch in unserer Kita-
Verwaltungssoftware verarbeitet. Nur bei einem besonderen Anlass und nur auf Grundlage einer
rechtlichen Erlaubnis kdnnen Daten an berechtigte Empfanger weitergegeben werden.

Wir betreiben den Dienst der kitaplus Eltern-App nicht selbst. Die Dienstleister sind die Fa. BMS
Consulting GmbH, Firstenwall 172, 40217 Dusseldorf, info(at)oms-consulting.de und die Fa. NPO
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Applications GmbH, Zum Aquarium 6, 46047 Qberhausen, info(at)npo-applications.de. Alle Betei-
ligte haben dabei die notwendigen Auftragsverarbeitungsvertrage abgeschlossen.

E. Weitergabe der Daten an ein Drittland/eine internationale Organisation

Eine Weitergabe von Daten an ein Drittland erfolgt bei der Datenverarbeitung nicht.

F. Speicherdauer von Daten

Wir speichern Ihre Daten nur solange wir sie zur Erfiillung unserer Aufgaben benétigen. Dabei un-
terliegen wir aber gesetzlichen Aufbewahrungspflichten oder haben auf Grundlage gesetzlicher
Regelungen Aufbewahrungsrechte, z.B. zur Rechtsverteidigung. Vor diesem Hintergrund bewahren
wir personenbezogene Daten fiir 10 Jahre und 6 Monate auf, dies geschieht vor allem im Hinblick
auf fiskalische Aufbewahrungsfristen und zivilrechtliche Verjahrungsfristen. Danach sind wir ver-
pflichtet, die aufbewahrten Unterlagen nach der Kirchlichen Archivordnung dem zusténdigen Kir-
chenarchiv anzubieten. Das Kirchenarchiv prift Idngstens binnen eines Jahres, ob die Unterlagen
archivwdirdig sind. Sind sie es nicht, werden die Unterlagen und Daten geldscht, sind sie es, werden
sie archiviert. Die Archivierung ersetzt die Léschung, § 2 Abs. 3 KAQ.

G. Betroffenenrechte

Auskunftsrecht gem. § 83 SGB X, § 17 KDG, Recht auf Berichtigung gem. § 84 SGB X, § 18 KDG,
Recht auf Loschung gem. § 84 SGB X, § 19 KDG, Recht auf Einschrankung der Verarbeitung gem. §
84 SGB X, § 20 KDG, Recht auf Datentibertragbarkeit gem. § 22 KDG, Widerrufsrecht der Einwilli-
gungserklarung gem. § 8 Abs. 6 Satz 1 KDG, Recht auf Widerspruch, § 84 Abs. 5 SGB X, § 23 Abs. 1
KDG.

H. Widerruf der Einwilligung

Sofern die Verarbeitung Ihrer Daten auf einer Einwilligung nach § 6 Absatz 1 lit. b) oder § 11 Absatz
2 lit. a) beruht, haben Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen, ohne dass die Recht-
maBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung berihrt wird. Sie
konnen den Widerruf konkret an die Stelle richten, die die Einwilligung bei Ihnen eingeholt hat
oder auch immer an den Verantwortlichen unter A.

|. Beschwerderecht
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Sollten Sie im Hinblick auf die Datenverarbeitung Grund zur Beschwerde haben, kénnen Sie sich
gem. § 48 KDG an die Datenschutzaufsicht wenden: Katholisches Datenschutzzentrum Frank-
furt/M. KdoR, Domplatz 3, 60311 Frankfurt, Fon 069 800 871 8800, E-Mail: info@kdsz-ffm.de.

J. Bereitstellung von Daten durch Sie

Die Bereitstellung der Daten ist fuir einen Vertragsabschluss, die Erfillung unserer Aufgaben als
Kita-Trager und zur Erfillung von uns obliegenden gesetzlichen Pflichten erforderlich. Ohne die
Bereitstellung kénnen Sie mit uns keine Nutzungsvereinbarung fiir die kitaplus Eltern-App ab-
schlieBen, wozu Sie wiederum nicht verpflichtet sind, da die Nutzung der App freiwillig ist.
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